
FORMULARIO DE DESISTIMIENTO

(Este documento o carta solo se debe cumplimentar y enviar si desea desistir del contrato)

Asunto: Desistimiento del contrato

En:..................................., a............./.............../.............

A la atención de:

JAM Instrumentos Musicales S.L.L.
NIF: B18951855
C/ Obispo Hurtado 11, Bajo, Local 4, 18002
Teléfono: 858 993543
Correo electrónico: info@musicaljam.es
Titular de la siguiente página web de comercio online: www.musicaljam.es

Por medio de la presente, pongo/ponemos en su conocimiento mi/nuestra voluntad de DESISTIR de nuestro contrato de venta de los siguientes 
bienes o productos:

Tipo de producto(s) y descripción del/los mismo(s) (incluya, en su caso, el número de referencia):

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

Nº del pedido: .................................................................................................................

Fecha en la que se realizó o suscribió el pedido: ......................................................

Fecha de recepción del pedido:....................................................................................

Nombre y documento de identidad (DNI/NIE/Pasaporte) del/los consumidor(es) y usuario(s) (se adjunta copia):

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

Dirección del/los consumidor(es) y usuario(s):

..........................................................................................................................................

Teléfono del/los consumidor(es) y usuario(s):

..........................................................................................................................................

Correo electrónico de/los consumidor(es) y usuario(s):

..........................................................................................................................................

Nombre y domicilio del destinatario del envío (solo si la dirección es distinta a la del/los consumidor(es) y usuario(s)):

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

........................................................

Firma del/los consumidor(es) y usuario(s)



POLÍTICA DE PRIVACIDAD

JAM Instrumentos Musicales S.L.L es el responsable del tratamiento de los datos personales del Usuario, por lo que se 
le facilita la siguiente información del tratamiento:

Fin del tratamiento: gestionar la solicitud de derecho de desistimiento formulada por los consumidores.

Legitimación: está basada en una obligación legal del responsable del tratamiento.

Criterios de conservación de los datos: se conservarán mientras exista un interés mutuo para mantener el fin del 
tratamiento y cuando ya no sea necesario para tal fin, se suprimirán con medidas de seguridad adecuadas para garantizar

la seudonimización de los datos.

Destinatarios: no se cederán a ningún tercero.

Derechos que asisten al Usuario:

a) Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento. Derecho a oponerse y a la portabilidad de los datos 

personales. Derecho de acceso, rectificación y supresión de sus datos y a la limitación u oposición al su tratamiento.

b) Derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de control si no ha obtenido satisfacción en el ejercicio de sus

derechos, en este caso, ante la Agencia Española de protección de datos

Puede ejercer estos derechos mediante el envío de un correo electrónico o de correo postal, ambos con la fotocopia del 

DNI del titular, incorporada o anexada:

Responsable del tratamiento: JAM Instrumentos Musicales S.L.L

Dirección postal: C/ Obispo Hurtado 11, Bajo, Local 4, 18002 Granada(España).

Dirección electrónica: info@musicaljam.es

Si desea ampliar información sobre la política de privacidad de nuestra empresa, puede hacerlo en el siguiente enlace:

https://www.musicaljam.es/content/8-politica-de-privacidad

mailto:info@musicaljam.es
https://www.musicaljam.es/content/8-politica-de-privacidad

